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ANEXO |

Requerimientos a cumplir por los Laboratorios Certificadores que soliciten su
inscripcion en el “Registro de Laboratorios Certificadores de la Caja de
Asistencia Social — Loteria de Santa Fe”

1.- Inscripcién:

Al momento de solicitar su inscripcion en el Registro, el Laboratorio debera:

1-1.- Completar el formulario de solicitud de inscripcion al “Registro de Laboratorios
Certificadores de la Caja de Asistencia Social — Loteria de Santa Fe”

1-2.- Acreditar la legitimacion de aquel que suscribe la solicitud.

1-3.- Presentar declaracién jurada por la que se asegure el cumplimiento de las
siguientes obligaciones:

1-3-1.- Contar con los medios técnicos y cientificos indispensables y con el
personal idéneo para el desarrollo de las actividades de pruebas, ensayos y
certificaciones en el pais o en el extranjero.

1-3-2.- Poseer capacidad financiera para realizar esta actividad y asumir
cualquier dafio ocasionado a los sistemas de juegos de azar que le sean confiados en
su proceso de evaluacion y certificacion.

1-3-3.- No contar con personas en calidad de socios o accionistas que sean:

1-3-3-1.- Funcionarios publicos del orden municipal, provincial o
nacional.

1-3-3-2.- Propietarios, socios, accionistas, gerentes, directores o
personal de nivel directivo que sean titulares de permisos para la explotacién de
juegos en la Provincia de Santa Fe.

1-3-3-3.- Propietarios, socios, accionistas, gerentes, directores o
personal de nivel directivo de empresas fabricantes, importadoras, exportadoras,
comercializadoras o distribuidoras de sistemas de juegos de azar o elementos de
juegos.
1-4.- Presentar documentacion que acredite su trabajo en relacion a la certificacion de

juegos de azar, maquinas electrénicas de juegos de azar automatizadas, sistemas de

“Afio 2025 - 210 afios del Congreso de los Pueblos Libres”

- SEDE CIUDAD DE SANTAFE SEDE ROSARIO SUGERENCIAS Y COMENTARIOS
Primera Junta 2724 San Martin 1221 sugerenciasloteria@santafe.gov.ar
Santa Fe, Capital (3000) Santa Fe, Rosario (200@) loteriasantafe.gov.ar

(0342) 4815660 (0347) 4487254

T4



I . . | Loteriade

..+| SantaFe

control online u otros, emitida por la autoridad pertinente por al menos cinco (5)
paises.

1-5.- Aportar minimo diez (10) constancias de certificaciones emitidas a clientes en las
cuales se acrediten procesos de realizacién de pruebas, ensayos referentes a juegos
de azar tanto para maquinas electronicas de juegos de azar automatizadas como
sistemas de control online y otros, en los Ultimos cinco (5) afios, con las siguientes
especificaciones: tipo y cantidad de componentes o elementos involucrados, tiempo de
ejecucion, calidad y otros datos relevantes. Se deberan incluir datos de contactos
como antecedentes.

Toda la documentacién debe ser remitida en original a la Direccion General de
Auditoria, junto con la remisién de una copia digitalizada a la siguiente casilla de
correo electrénico: auditoria.loteria@santafe.gov.ar, o el que establezca la CAS —

Loteria de Santa Fe.
Los modelos de formularios a cumplimentar para la inscripcion seran puestos a
disposicién de los interesados por la CAS — Loteria de Santa Fe en el sitio web que se

determine oportunamente al efecto.

2.- Generacion del Certificado de inscripcion al Registro:

Recepcionada la solicitud por la CAS — Loteria de Santa Fe, ésta evaluara el
cumplimiento de los requisitos administrativos y técnicos impuestos en la presente y
en toda aquella normativa regulatoria de la explotacién de maquinas electrénicas de
juegos de azar automatizadas y de la actividad de juego online. Finalizado el estudio
de todos los elementos requeridos, se elaborara el correspondiente acto administrativo
aprobatorio o denegatorio de la solicitud efectuada, la que sera debidamente notificada
al solicitante en el domicilio legal y/o electrénico constituido.

Podra solicitarse la aclaraciéon de algunos de los aspectos contenidos en la
presentacion, la que no cumplimentada en los plazos otorgados al efecto determinara

el rechazo inapelable de la solicitud.

3.- Vigencia de la inscripcion en el Registro:
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La inscripcion del Laboratorio Certificador en el Registro, con la consiguiente
habilitacion para operar en la Jurisdiccién de la Provincia de Santa Fe, se concede por
el término de dos (2) afios contados a partir de la fecha del acto administrativo de
otorgamiento, suscripto al efecto.

4.- Obligaciones:
El Laboratorio Certificador inscripto debera:
4-1.- Adoptar las medidas de control y confidencialidad para la reserva de la
informacién, registros, formularios, resultados obtenidos y ofros documentos que
emita, genere o reciba con motivo del ejercicio de las actividades como laboratorio
acreditado.
4-2.- Resguardar los datos y software utilizados para la certificacién de los elementos,
que estaran sujetos a verificaciones por parte de la CAS - Loteria de Santa Fe, lo que
debera llevarse a cabo en medios apropiados para posteriores confirmaciones,
guardando los principios de confidencialidad, integridad, disponibilidad y no repudio.
4-3.- Informar a la CAS - Loteria de Santa Fe el procedimiento y método elegido para
la certificacién de los elementos correspondientes. Los procedimientos deben incluir,
entre ofros aspectos, los equipos a utilizar, los rangos, parametros, magnitudes y
criterios a considerar para la certificacion de cada elemento.
4-4.- Emitir los certificados con los resultados de la medicién y evaluacién.
4-5.- Presentar los certificados vigentes emitidos por algun ente miembro de ILAC
(Intemational Laboratory Acreditation Cooperation) para la realizacion de ensayos para
sistemas de juego con premio y loterias o categorias similares de acuerdo a la
normativa de cada jurisdiccion, en las siguientes normas o estandares como minimo:
4-5-1.- ISO/IEC 17025 Requerimientos Generales para la Competencia de los
Laboratorios de Ensayos y Calibracion.
4-5-2.- ISO/IEC 17020 Requerimientos para el funcionamiento de diferentes
tipos de organismos que realizan la inspeccion.
4-6.- Constituir una garantia bajo la forma de seguro de caucién a favor de la CAS —
Loteria de Santa Fe y a su entera satisfaccion por la suma minima de délares
estadounidenses doscientos mil (USD 200.000) para la cobertura de los eventuales
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dafios y perjuicios que puedan ocasionarse con motivo de la certificacién, la que
tendra una vigencia de dos (2) afios, en coincidencia con el plazo que dura la
inscripcién en el Registro en un todo de acuerdo a lo dispuesto en el punto 3- Vigencia
de la inscripcion en el Registro-, a fin de dar cobertura durante todo el periodo en que
el laboratorio certifique productos que operen en la jurisdiccién de la Provincia de
Santa Fe. La garantia prevista no exonera al Laboratorio Certificador de responder por
la totalidad de las responsabilidades legales, contractuales y extracontractuales, ya
sean de caracter patrimonial y/o extra patrimonial, originadas por reclamos efectuados
por la CAS — Loteria de Santa Fe y/o de terceros efectuados contra la CAS — Loteria
de Santa Fe y que tengan vinculacion con la actividad desarrollada en relacién a la
adhesion al presente cuerpo normativo y que Unicamente aplicara para los casos en
que el laboratorio haya emitido certificados para la jurisdiccién de la CAS — Loteria de
Santa Fe.

La presente garantia debera ser constituida y presentada a la CAS - Loteria de Santa
Fe en el término de 48 horas habiles siguientes a la notificacion del acto administrativo
por el cual se otorga el Registro al Laboratorio Certificador, siendo dicha presentacion
condicion esencial para el inicio de su operatoria como tal.

4-7.- Expedir los certificados mediante una identificacion Unica e irrepetible pudiendo
ser alfanumérica, siguiendo los cédigos habituales del laboratorio.

4-8.- Todo certificado emitido para la jurisdiccién de la Provincia de Santa Fe debera
contener la siguiente informacién:

4-8-1.- Caratula: Fecha de Emision, Identificacién del Laboratorio que emite el
presente certificado, componentes que se certifican, estadndares sobre los cuales se
basa la certificacion, resultados de las evaluaciones practicadas, auditor por parte del
Laboratorio de pruebas, nombre del archivo identificador y cualquier otra informacién
que el Laboratorio considere pertinente.

4-8-2.- Sumario de Certificacion del Producto.

4-8-3.- Descripcion de cada componente del Producto certificado.

4-8-4.- Informar bajo que normativa se realizaron los ensayos sobre el objeto
de la certificacién. Detallando para cada apartado y/o articulo de la normativa aplicada

si el ensayo fue satisfactorio o no, como asi también si aplica ese punto de analisis al
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objeto de la certificacion (si se encuentra desarrollado y/o implementado, en el objeto
sujeto a certificacion).

4-8-5.- Dependiendo el objeto de analisis informar a modo enunciativo: Nombre
del Archivo, version, ubicacion, firma Kobe4, firma MDS5, firma SHA-1, firma CDCK,
Numero ID, version, funcién, tipo, direccion de inicio, semilla, firma CRC, entre otros
datos relevantes propios de la certificacion.

4-8-6.- En caso de ser una version correlativa posterior identificar y describir las
modificaciones implementadas.

4-8-7 .- Instrucciones para la verificaciéon de las firmas asignadas, paso a paso,
indicando ubicacién y herramientas a utilizar en la verificacién.

4-8-8.- Todo otro dato que el Laboratorio Certificador considere pertinente.
4-9.- Proveer al area pertinente de la CAS — Loteria de Santa Fe un acceso via web a
un servicio de consulta dindmico donde se encuentren alojadas todas las
certificaciones para esta Autoridad de Aplicacion. El sitio deberd contar con la
busqueda por numero identificador de certificado, junto con la funcién de exportacion
del certificado en todo momento.

4-10.- Informar en el mismo sitio las novedades sobre las certificaciones emitidas,
como ser: modificaciones, incorporaciones, derogaciones, como toda otra que
considere pertinente informar a este Organismo de Control.

4-11.- Realizar a demanda de la CAS - Loteria de Santa Fe asistencia en auditorias
técnicas brindando un total de 100 horas anuales gratuitas.

4-12.- Brindar capacitaciones en temas técnicos a requerimiento de la CAS — Loteria
de Santa Fe, a su personal por un total de 48 horas anuales gratuitas.

4-13.- Permitir la realizacién a su costo en la sede de los Laboratorios de las auditorias
que la CAS - Loteria de Santa Fe considere necesarias para la verificacion de los
procesos de certificacion.

4-14 - Proveer la totalidad de las herramientas necesarias para la verificacion de las

firmas asignadas.

5.- Sanciones:
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S5-1.- El incumplimiento de los requisitos establecidos por esta Autoridad de Aplicacion
o cualquier otra infraccién cometida por el Laboratorio autorizado que a juicio de la
CAS - Loteria de Santa Fe constituya una falta sera pasible de sancién.

Es potestad de esta Autoridad de Aplicacién, cuando a su criterio lo considere
oportuno, otorgar un plazo perentorio e improrrogable a considerar en cada caso para
subsanar los incumplimientos que pudiesen generarse.

En caso de que La Loteria haya verificado alguna infraccién o incumplimiento a las
disposiciones del presente anexo, previa vista de dos dias para efectuar su descargo,
los Laboratorios se haran pasibles, de acuerdo a la naturaleza y gravedad del
incumplimiento, de las siguientes sanciones:

a) Apercibimiento.

b) Multa, la cual serd merituada y establecida por la CAS — Loteria de Santa Fe segun
la gravedad de la infraccion y antecedentes del Laboratorio, en un rango de USD
1.000,00 a USD 200.000,00.- (délares estadounidenses un mil a ddlares
estadounidenses doscientos mil).

c) Revocacién de la inscripcién en el Registro de Laboratorios.

5-2.- El pago de las multas aplicadas, debera efectuarse en moneda de curso legal
vigente, teniendo en cuenta para ello el tipo de cambio vendedor del délar
estadounidense Banco Nacion al cierre del dia habil anterior en el término de 24 horas
habiles siguientes al de la fecha de notificacién de la sancién, y depositado en la
cuenta bancaria que la CAS - Loteria de Santa Fe comunique al efecto.-
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